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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi xin cam đoan những gì tôi viết trong luận văn này là do sự tìm tòi, nghiên 

cứu và vận dụng những kinh nghiệm thực tế trong quá trình tổ chức Tự kiểm định tại 

trường Trung Trung cấp nghề Nam Thái Nguyên và kiến thức trong các lớp đào tạo 

Kiểm định viên mà tôi đã theo học và kinh nghiệm trong quá trình giảng bài cho các 

lớp Tự kiểm định chất lượng dạy nghề, các lớp đào tạo Kiểm định viên và quá trình 

đi kiểm định tại các trường đào tạo nghề trong cả nước.  

Mọi kết quả nghiên cứu cũng như ý tưởng của các tác giả khác (nếu có) đều 

được trích dẫn nguồn gốc. 

Luận văn này cho đến nay chưa từng được bảo vệ tại bất kỳ một hội đồng bảo 

vệ luận văn nào trên toàn quốc và cho đến nay chưa hề được công bố trên bất kỳ 

phương tiện thông tin nào. 

Tôi xin chịu hoàn toàn trách nhiệm về những gì mà tôi cam đoan ở trên 

Thái Nguyên, tháng 8 năm 2015 

Tác giả 

 

 

               Vũ Mạnh Hà 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Đề hoàn thành luận văn tốt nghiệp, trong thời gian qua ngoài sự nỗ lực của bản 

thân, Tác giả bản luận văn còn nhận được sự giúp đỡ tận tình của quý Thầy, Cô giáo 

trong Khoa sau đại học – Trường Đại học sư phạm – Đại học Thái Nguyên, các đồng 

nghiệp và gia đình.  

Nhân dịp này em xin bày tỏ lời cảm ơn chân thành nhất tới TS Trần Anh 

Tuấn, người thầy hướng dẫn khoa học trực tiếp và đã giành nhiều thời gian để góp ý, 

chỉnh sửa bản thảo của luận văn. 

Tác giả xin chân thành cảm ơn lãnh đạo và cán bộ Vụ kiểm định chất lượng 

dạy nghề (TCDN) và Ban giám hiệu, Ban Kiểm định chất lượng Trường Trung cấp 

nghề Nam Thái Nguyên đã động viên, giúp đỡ cung cấp số liệu, tài liệu quý giá trong 

quá trình thực hiện luận văn này. 

Mặc dù đã rất cố gắng nhưng do thời gian có hạn, cũng như kinh nghiệm của 

bản thân còn nhiều hạn chế, do đó luận văn không thể tránh khỏi những sai sót nhất 

định, rất mong quý Thầy, Cô và các anh chị đồng nghiệp xem xét, đóng góp ý kiến để 

luận văn được hoàn thiện hơn. 

 

Thái Nguyên, tháng 8 năm 2015 

Tác giả 

 

 

         Vũ Mạnh Hà 
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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Ngày nay, Hệ thống thông tin quản lý (Management Information System - 

MIS) đã trở thành một lĩnh vực khoa học và đang phát huy vai trò to lớn của nó vào 

nhiều lĩnh vực đời sống xã hội, trong đó có giáo dục; Những ứng dụng công nghệ 

thông tin trong lĩnh vực quản lý giáo dục đã có nhiều bước tiến quan trọng, góp phần 

nâng cao hiệu quả và chất lượng giáo dục và đào tạo. Hiện nay, ứng dụng CNTT 

được sử dụng nhiều, giúp nâng cao hiệu quả trong khai thác dữ liệu phục vụ cho hoạt 

động quản trị trường học… 

Công tác Kiểm định chất lượng dạy nghề (KĐCLDN) và Tự kiểm định chất 

lượng dạy nghề (TKĐ-CLDN) tại các trường trung cấp nghề hiện bắt đầu được triển 

khai. Tuy đã có một số kết quả nhất định, song nhìn chung còn gặp khó khăn trong 

việc tổ chức thu thập, phân tích và xử lý minh chứng, hoặc có những minh chứng đưa 

vào sử dụng nhưng không phù hợp với nội hàm của chỉ số trong quá trình kiểm định.  

Tại Thái Nguyên hiện có 9 trường Trung cấp nghề đang triển khai công tác 

TKĐ- CLDN. Tuy nhiên trong quá trình thực hiện còn nhiều lúng túng, từ việc triển 

khai, thu thập minh chứng, phân loại,...đến quản lý các minh chứng để phục vụ cho 

công tác Tự kiểm định CLDN. 

Do đó, tác giả chọn đề tài “Quản lý hệ thống thông tin phục vụ Tự kiểm định 

chất lượng ở trường Trung cấp nghề Nam Thái Nguyên” với mong muốn góp phần 

tham mưu cho Ban giám hiệu các trường Trung cấp nghề trên địa bàn Thái Nguyên 

thực hiện tốt công tác Tự kiểm định chất lượng dạy nghề, đồng thời góp phần nâng 

cao hiệu quả công tác Kiểm định chất lượng các trường Trung cấp nghề hiện nay. 

2. Mục đích nghiên cứu 

Đề xuất biện pháp quản lý hệ thống thông tin phục vụ quá trình Tự kiểm định 

chất lượng dạy nghề tại các trường Trung cấp nghề trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên nói 

chung và tại Trường Trung cấp nghề Nam Thái Nguyên nói riêng.  

 


